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Grup Raona, en adelante “Raona”, mantiene un firme compromiso con la proteccion del
medio ambiente como parte de su Responsabilidad Social Corporativa. La organizacion
se rige por principios de desarrollo sostenible, asegurando la gestion responsable de los
aspectos derivados de su actividad en el sector tecnolégico.

En este marco, Raona asume los siguientes compromisos para minimizar su huella
ecoldgica y el impacto ambiental de sus actividades:

o Asegurar la proteccion del medio ambiente, trabajando de forma respetuosa,
previniendo la contaminacién y minimizando los efectos ambientales derivados
de sus actividades.

e Cumplir con la legislacién y regulaciones ambientales aplicables en los
paises donde opera y los requisitos voluntariamente asumidos por la
organizacion.

o Fomentar el trabajo en remoto y la flexibilidad laboral como estrategias para
reducir el impacto ambiental. La disminucién de desplazamientos en coche
contribuye a la reduccién de emisiones, mientras que la menor y/o nula
ocupacion de las oficinas permite un ahorro en el consumo de luz, energia, gases
refrigerantes y combustibles para calefaccion, asi como contribuye a una menor
generacion de residuos fisicos.

e Respetar la naturaleza y la biodiversidad en los entornos en los que se
encuentran los centros de Raona.

o« Impulsar la eficiencia energética en infraestructuras tecnoldgicas,
promoviendo el uso de centros de datos con menor impacto ambiental y
soluciones en la nube que optimicen el consumo de energia.

e Reducir el impacto ambiental de los proyectos tecnolégicos desarrollados,
fomentando practicas responsables en el disefo, implementacion vy
mantenimiento de soluciones digitales.

o Seleccionar y priorizar proveedores tecnologicos que implementen politicas
y demuestren un compromiso solido con el medio ambiente en sus productos y
servicios.

o Implementar buenas practicas en el uso de recursos naturales, la gestion de
residuos y la conservacion energética.

e Fomentar la sensibilizacion y concienciaciéon de todas las personas
empleadas para crear una cultura de responsabilidad y compromiso dentro de la
organizacion.
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La identificacion y evaluacion de los aspectos relacionados con el medioambiente
permiten a la compafnia mantener una gestion basada en 3 pilares:

e Precaucion: evitar actuaciones que puedan implicar un riesgo,
independientemente de la gravedad que puedan tener si llegan a materializarse.

e Prevencion: Prevenir y minimizar las consecuencias negativas de sus
actividades, aplicando buenas practicas y procedimientos.

o Correccion: establecer medidas para contrarrestar los impactos en caso de que
un riesgo se materialice.

Para cumplir con la presente politica, la direccion de Raona asegura:

e Proporcionar los recursos necesarios, incluyendo capacitacion y desarrollo de
habilidades, para que las personas empleadas desempefien sus funciones de
manera competente y cumplan con los estandares ambientales establecidos.

e Velar por la alineacion e implantacion de los procesos internos con estandares
internacionales reconocidos, como ISO 14001:2015, asegurando el
cumplimiento de los requisitos de sostenibilidad y gestion ambiental en el sector
tecnoldgico.

e Mantener una comunicacion efectiva con clientes, proveedores y otras partes
interesadas, promoviendo la transparencia en los compromisos adquiridos.

e Fomentar la participacién activa de los empleados en la mejora continua,
promoviendo la comunicacién abierta y el trabajo en equipo.

e Cumplir los requisitos legales y regulaciones aplicables en la actividad y realizar
un seguimiento constante de los desarrollos en estos ambitos.

e Revisar y evaluar periodicamente el cumplimiento de los objetivos y acciones
definidos, y revisar periédicamente esta politica para garantizar su vigencia y
eficacia.

e Asegurar que la Politica se comunica, se comprende y cumple por parte de todas
las personas colaboradoras.

e Reconocer la importancia de la accion climatica y el papel fundamental de la
tecnologia en la transicion hacia un futuro sostenible. La empresa se
compromete a reducir su huella de carbono mediante la optimizaciéon de la
eficiencia energética en sus centros de datos, oficinas y operaciones, asi como
a fomentar el uso de energias renovables.

e Implementar practicas de disefio y desarrollo tecnolégico sostenibles,
promoviendo soluciones digitales que ayuden a reducir el impacto ambiental
tanto en la empresa como en sus clientes.
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o Trabajar en la gestion responsable de residuos electrénicos, la economia circular
y la reduccion de emisiones en la cadena de suministro, cumpliendo con la
normativa ambiental vigente y con el apoyo de la innovacion en tecnologias
verdes que contribuyan a la mitigaciéon y adaptacién al cambio climatico.

El sistema de gestién ambiental aplica al disefio y desarrollo de soluciones de software
a medida para los clientes.

Esta politica es comunicada al personal a través de la intranet y esta disponible para el
publico en general en la pagina web de la empresa.

En Sant Joan Despi, a 19 de marzo de 2025

Fdo.: JORDI CASTELLS
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